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Til institutionerne under Forsknings-, Uddannelses- og Digitaliseringsministeriet 

 

Behandling af arbejdsskadesager ved institutioner under  

Forsknings-, Uddannelses- og Digitaliseringsministeriet 

 

Uddannelses- og Forskningsstyrelsen (herefter styrelsen) fungerer som forsik-

ringsenhed for institutionerne under Forsknings-, Uddannelses- og Digitaliserings-

ministeriet i sager om arbejdsskader for institutionernes ansatte. Styrelsen har 

som led i en gennemgang af de interne arbejdsgange foretaget en ændring i pro-

ceduren om videregivelse af helbredsoplysninger i afgørelser i arbejdsskadesager, 

som styrelsen modtager fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (herefter AES) og 

Ankestyrelsen. 

 

Med dette brev vil styrelsen gennemgå processen for behandlingen af sager om 

arbejdsskader for ansatte ved institutionerne under Forsknings-, Uddannelses- og 

Digitaliseringsministeriet, herunder de enkelte aktørers rolle. 

 

Aktører i sager om ansattes arbejdsskader 

 
Tilskadekomne 

Tilskadekomne er den ansatte, som har været udsat for en skade i forbindelse 

med sit arbejde. Tilskadekomne er part i sin egen sag ved AES og Ankestyrelsen. 

Tilskadekomne er klageberettiget jf. bekendtgørelse af lov om arbejdsskadesikring 

(herefter arbejdsskadesikringsloven) § 44, stk. 1, nr. 1.1 

 

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES) 

Det er AES, som har kompetencen til at træffe afgørelse om, hvorvidt en skade 

kan anerkendes som en arbejdsskade, og om tilskadekomne er berettiget til godt-

gørelse for varigt mén og erstatning for tab af erhvervsevne. Det er ligeledes AES, 

som har kompetencen til at afgøre, om tilskadekomnes behandlingsudgifter kan 

dækkes. Den klageberettigede har mulighed for at klage over de afgørelser, som 

AES har truffet i en sag. Hvis AES ikke finder anledning til at ændre deres afgø-

relse eller give medhold i klagen, sender AES sagen med begrundelse til Ankesty-

relsen. 

 

Ankestyrelsen 

Ankestyrelsen er klageinstans for afgørelser truffet af AES. Ankestyrelsen er den 
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øverste administrative klageinstans. Det betyder, at der ikke kan klages over An-

kestyrelsens afgørelser til en anden administrativ myndighed.  

 

Arbejdsgiver  

Institutionerne under Forsknings-, Uddannelses- og Digitaliseringsministeriet er ar-

bejdsgivere for den tilskadekomne. Som arbejdsgiver er der pligt til at anmelde en 

arbejdsskade, hvis en ansat er kommet til skade under arbejdets udførelse. Ar-

bejdsgiver skal anmelde arbejdsskaden i det elektroniske anmeldelsessystem 

”EASY” på Virk.dk.2 

 

Arbejdsgiver er som udgangspunkt ikke part i arbejdsskadesagen hos AES. Ar-

bejdsgiver bliver part i ankesagen hos Ankestyrelsen, hvis arbejdsgiver klager 

over AES’ afgørelse om anerkendelse eller afvisning, jf. arbejdsskadesikringslo-

ven § 44, stk. 1, nr. 4.  

 

Institutionen skal - som arbejdsgiver – tage stilling til, om afgørelsen vedrørende 

anerkendelse eller afvisning fra AES, skal påklages til Ankestyrelsen. 

 

Forsikringsenhed  

Styrelsen er som forsikringsenhed part i arbejdsskadesager og har klageret i sa-

ger om ulykker, jf. arbejdsskadesikringsloven § 44, stk. 1, nr. 2.3 

 

Styrelsen agerer bindeled mellem institutioner under Forsknings-, Uddannelses- 

og Digitaliseringsministeriet og AES, og mellem institutionerne og Ankestyrelsen.  

 

For de selvbetalende institutioner afholder styrelsen indledningsvis udgiften til fak-

turaer og opkræver herefter udgifterne hos den enkelte institution.   

 

Processen for behandlingen af arbejdsskader 

 
1) Arbejdsgiver anmelder arbejdsskaden til AES på vegne af tilskadekomne 

via Introduktion - Anmeld arbejdsulykke | Virk. 

 

2) AES modtager anmeldelsen og undersøger sagen. 

AES undersøger først, om den anmeldte skade kan anerkendes som en arbejds-

skade. Til brug for sagens behandling indhenter AES ofte en række oplysninger. 

Dette kan være i form af lægeerklæringer, oplysninger fra arbejdsgiver, sygehus-

journaler mv. 

Henset til omkostningen for en speciallægeerklæring orienterer styrelsen de selv-

betalende institutioner, når AES indhenter en speciallægeerklæring. 

For nærmere oplysninger om AES sagsbehandling, henvises til AES hjemmeside.4 

 
2 Introduktion - Anmeld arbejdsulykke | Virk  
3 Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings afgørelser kan efter arbejdsskadesikringslovens § 40 
indbringes for Ankestyrelsen af forsikringsselskabet i sager om ulykker. Styrelsen er ikke 
tilsvarende et traditionelt forsikringsselskab, da staten er selvforsikret. Der anvendes derfor 
betegnelsen ”forsikringsenhed”.  
4 Sådan bliver sagen behandlet i AES | AES.dk  

https://virk.dk/myndigheder/stat/AES/selvbetjening/Anmeldelse_af_arbejdsulykke/
https://virk.dk/myndigheder/stat/AES/selvbetjening/Anmeldelse_af_arbejdsulykke/
https://www.aes.dk/sagsforloeb/saadan-bliver-sagen-behandlet-i-aes
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3) AES sender en afgørelse til tilskadekomne om, hvorvidt skaden er omfat-

tet af arbejdsskadesikringsloven og kan anerkendes som en arbejds-

skade.  

Styrelsen modtager som forsikringsenhed en kopi af afgørelsen vedrørende aner-

kendelse eller afvisning, som er sendt til tilskadekomne. Styrelsen vil fremadrettet 

ikke længere sende en ekstraheret version af afgørelsen vedrørende anerken-

delse eller afvisning til arbejdsgiver.  

Arbejdsgiver modtager brev om afgørelsen vedrørende anerkendelse eller afvis-

ning direkte fra AES. Det fremgår af brevet til arbejdsgiver, at AES ikke har mulig-

hed for at sende en kopi af selve afgørelsen til arbejdsgiver, da den kan indeholde 

personfølsomme oplysninger.  

AES vurderer på baggrund af deres privatlivspolitik, hvilke oplysninger der videre-

gives til arbejdsgiver.5 For at undgå, at styrelsen videregiver oplysninger, som 

AES har vurderet ikke skal udleveres til arbejdsgiver, vil styrelsen derfor fremover 

henvise arbejdsgiver til AES’ afgørelse vedrørende anerkendelse eller afvisning i 

den konkrete sag, som arbejdsgiver har modtaget fra AES. Med henvisning til 

AES’ afgørelse i den konkrete sag kan arbejdsgiver varetage sine interesser i for-

hold til klageadgang.  

4) Hvis skaden er anerkendt som en arbejdsskade, træffer AES afgørelse 

om godtgørelse for varigt mén og erstatning for tab af erhvervsevne.  

Såfremt sagen anerkendes som en arbejdsskade, vil den tilskadekomne i nogle til-

fælde have ret til hel eller delvis dækning af behandlingsudgifter til f.eks. fysiote-

rapi eller kiropraktor, jf. arbejdsskadesikringslovens § 15.  

Fakturaer til behandlingsudgifter kan sendes enten fra institutionen eller fra tilska-

dekomne selv. Styrelsen videresender disse fakturaer til AES, hvorefter AES træf-

fer afgørelse om, hvorvidt tilskadekomne har ret til dækning.  

5) Styrelsen sender et brev til institutionerne om, at AES har truffet afgørelse, 

og oplyser om muligheden for at klage over afgørelserne om anerkendel-

sesspørgsmålet og om eventuel godtgørelse og erstatning. 

Tilskadekomne har mulighed for at klage over AES’ afgørelse direkte til AES inden 

4 uger efter, at tilskadekomne har modtaget afgørelsen fra AES. 

Arbejdsgiver har ligeledes mulighed for at klage over AES’ afgørelse via styrelsen. 

Styrelsen beder arbejdsgiver oplyse om en eventuel klage inden for 10 dage, såle-

des at styrelsen har mulighed for at videreformidle klagen til AES inden for klage-

fristen på 4 uger. 

6) Hvis der klages over en afgørelse fra AES, vil AES vurdere, om der kan 

gives helt eller delvist medhold i klagen. 

 

7) Hvis ikke AES kan give helt eller delvist medhold i klagen, sender AES 

klagen videre til behandling hos Ankestyrelsen.  

 

 
5 saadan-behandler-vi-dine-personoplysninger-i-arbejdsskadesager-0  

https://www.aes.dk/dokument/saadan-behandler-vi-dine-personoplysninger-i-arbejdsskadesager-0
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8) Når Ankestyrelsen har truffet afgørelse i ankesagen, sendes afgørelsen til 

tilskadekomne og styrelsen. 

 
Ved sager, hvor arbejdsgiver har klaget over AES’ afgørelse og derved bliver part i 

ankesagen hos Ankestyrelsen, modtager arbejdsgiver en ekstraheret version af 

afgørelsen direkte fra Ankestyrelsen.  

På samme måde som AES, vurderer Ankestyrelsen hvilke oplysninger der skal vi-

deregives til arbejdsgiver. Ved sager hvor arbejdsgiver har klaget over afgørelsen 

fra AES, vil styrelsen derfor fremadrettet henvise arbejdsgiver til Ankestyrelsens 

brev.  

Ved sager hvor tilskadekomne har klaget over AES’s afgørelse vil styrelsen fortsat 

sende en ekstraheret version af afgørelsen til arbejdsgiver.  

 

Eventuelle spørgsmål til Uddannelses- og Forskningsstyrelsen kan sendes til ar-

bejdsskader@ufm.dk. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 
Anna Selden Vestergaard 

Fuldmægtig  
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